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LA OFICINA DE ACCESO A LA INFORIMACI()N PUBLICA DE LA
MUNICIPALIDAD DE SANARATE A CINCO DIAS DEL MES DE
MARZO DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO.

INFORMA:
I. Licenciada Lucia Anabella Estrada Palma, Secretaria Municipal
informa a esta unidad bajo el oficio 016-2025 de fecha cinco de Marzo del
presente ano, “ notifico del dictamen favorable de la publicacion de
\ pertenencia sociolingiiistica de la UAIP , correspondiente al mes de
ENERO 2025.
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INFORME MENSUAL DE PERTENENCIA
SOCIOLINGUISTICA
\ CORRESPONDIENTE AL PERIODO 2025
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INTRODUCCION:

La Unidad de Informacién Publica, es la oficina mediante la cual los vecinos del
municipio, pueden acceder a los archivos que obran en las diferentes dependencias
de la municipalidad, siempre y cuando no sean considerados de caracter
confidencial por Constitucién Politica de la Republica de Guatemala-CPRG.

En cumplimiento de lo que establece el nimero 28 del articulo 10 de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, correspondiente a la Pertenencia Sociolinguistica;
por lo anterior esta unidad de informacién publica conjunto con la Direccion
Municipal de la Mujer y Atencién al Vecino, se logro recabar datos, de los usuarios
que visitaron las instalaciones del Palacio Municipal, Terminal de Buses durante el
mes de ENERO-2025con la finalidad de poder actualizar los datos en el Portal de la
Municipalidad, tal como lo requiere la SECAL.
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OBJETIVOS:

e GENERAL:

Facilitar a los usuarios de la Municipalidad de Sanarate, departamento de El
Progreso, la ubicacion de las oficinas y dependencias dentro de la institucion, asi
como también de aquellas oficinas que se encuentran fuera de ella.

e ESPECIFICO:

Dar cumplimiento a lo establecido en el numeral 28 del articulo 10 de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, del Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica
de Guatemala, ademas lo establecido a la Ley de Idiomas Nacionales Decreto 19-
2023.
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ANTEDECENTES:

La implementacion de rotulos para identificacion de las distintas oficinas y
dependencias dentro de la municipalidad, asi como las que se encuentran en la
terminal de buses, surge como una necesidad para brindar un mejor servicio a
nuestros usuarios, ya que con esta accion se facilita la ubicacion de lugar para
realizar cualquier tramite al respecto.

e En afos anteriores se colocaron rotulos que identificaran a las dependencias
para que los usuarios tuvieran facilidad para realizar cualquier tramite,
teniendo la identificacion unicamente en idioma castellano.

+ Desde el afio 2018 se ha implementado la rotulacion en Idioma Espafiol , el
‘ cual predomina en el municipio.
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INSTRUMENTO UTILIZADO PARA RECABAR LOS DATOS DE LOS USUARIOS

e Se adjunta el listado de pertenencia sociolingistica, ya que es el instrumento
que se utilizar para recabar los datos de lo usuario que visitan el Edificio
Municipal, y Terminal de Buses durante el mes y asi poder la table de
recopilacién de datos, para ellos y realizan el analisis de los datos recabados
por el sexo, etnia.

e Se plasman las estadisticas de acuerdo a la recopilacion de la Diferentes
Direcciones que prestan el servicio a los vecinos del municipio.
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12 NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA:

13 ACTIVIDAD: DATOS DE PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA
14 LUGAR: MES DE SEPTIEMBRE 2021

15 FECHA:
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¢ Cuadro de la tabla para la recopilacion la informacion correspondiente al mes

de ENERO 2025

PARTICIPANTES |GENERO ; RANGO DE EDAD GRUPO ETNICO/IDIOMA
16a49 50 0 mas
50 0 mas 16-49 ANOS-
M afios Hooa) 0-13AN0S | <0-15AN0S Muj ANos Espaiiol SUB -TOTAL|
Hombres MUJERES
RECEPTORIA 852 1260 | 528 324 783 477 2112 2112
RECURSO0S HUMANOS 71 87 53 18 66 21 158 158
SERVICIOS PUBLICOS 37 54 28 9 42 12 91 91
[~ SECRETARIA
OFICINA DEL IUSI 283 308 110 173 116 192 591 591
OFICINA DE CATASTRO 83 49 35 28 30 19 112 112
JUZGADO DE ASUNTOS
MUNICIPAL 48 35 3% 12 29 8 83 83
OFICINA OMAS 3 41 19 12 32 9 72 72
OFICINA DMP 26 30 20 8 19 11 56 56
DIRECCION MUNICIPAL 15
DE LA MUJER 38 118 2 21 |9MUJERES| \nooee 83 46 156 156
TOFICINA DE ACCESO A
LA INFORMACION 2 5 7 7
PUBLICA
1521 2076 3597
TOTAL TOTAL
1400
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200 i B
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800 &
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200 j 71 87 37 54 70 89 mi 63 49 48 35 3141 26 30 38148 25
0 : N T o ok O — — it - —— o
JUZGADO DIRECCION :: C'E s‘;iﬁ
RECEPTORI RECURSOS SERVICIOS SECRETARIA OFICINA  OFICINA DE DE OFICINA OFICINA  MUNICIPAL LA
A HUMANOS PUBLICOS MUNICIPAL DEL 1USI CATASTRO = ASUNTOS OMAS DMP DE LA INFORMACI
MUNICIPAL MUJER SN PUBLICA
GENEROH 852 11 37 70 283 B3 48 31 26 38 2
®GENEROM 1260 87 54 89 308 49 35 41 30 118 5
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CONCLUSION:

¢ La Municipalidad de Sanarate, promueve el cumplimiento a lo que establece
la Ley de Idiomas Nacionales y la Ley de Acceso a la Informacién Publica
articulo 10 numeral 28, brindando atencién a los usuarios en el idioma

espafiol.
e La Municipalidad de Sanarate, garantiza y brinda informacién a todas las
personas sin discriminacion alguna, conforme a lo establecido en la Ley de
\ Acceso a la Informacién Publica.
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ANEXOS:

UNIDAD DE ACCESOA LA
INFORMACION PUBLICA
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DIRECCION MUNICIPAL
DE PLANIFICACIDN
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